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تر که گسترده کردیرو کیاست اما  نیتأم رهیهر زنج تیقلب موفق ات،یعمل یوربهره اگرچه 

به  دنیرس یبرا  یبهتر ریمس رد،یرا هم در برگ یو اجتماع یطیمح ستیز ،یاقتصاد  یهاجنبه

از رقابت   یناش نیتأم رهیزنج داریعملکرد پا یریگروز افزون اندازه  تیاست. لذا اهم  داریپا تیموفق

منظور،   نیباهم در رقابت هستند. به هم آنهان یتأم یهاره یاست که زنج یمستقل یهان سازمان یب

  ن یتأم رهیدر عملکرد زنج نیتأم رهیزنج تیریمد ینقش استراتژ  یپژوهش حاضر به دنبال بررس

و قدرت آن    یمعادلات ساختار   یساز از روش مدل   یریگاست. با توجه به روند روزافزون بهره   داریپا

مورد آزمون قرار   یحداقل مربعات جزئ کردیشده با استفاده از رو یمدل طراح ها،ه یآزمون فرض در

«،  نیتأم  رهیزنج  تیریمد  ی شده، شامل چهار بعُد »استراتژ   یمدل طراح  یهاگرفته شده است. سازه 

شرکت«   یطیمح ستیشرکت« و »عملکرد ز یشرکت«، »عملکرد اقتصاد ی»عملکرد اجتماع

« بر ابعاد »عملکرد  نیتأم رهیزنج تیریمد یکه »استراتژ  دهدیحاصل نشان م جی. نتاباشدیم

مثبت و   ریشرکت« تأث یط یمح ستیشرکت« و »عملکرد ز یشرکت«، »عملکرد اقتصاد  یاجتماع

شرکت« بر    یطیمح  ستیشرکت« و »عملکرد ز  یابعاد »عملکرد اجتماع  نیدارد. همچن  یداریمعن

 دارند.   یداریمثبت و معن  ریشرکت« تأث  یادبعد »عملکرد اقتص 
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 . مقدمه1
مواجه    ییربنایو ز  یاساس  راتییها با تغسازمان   کم،یوست یقرن ب  با آغاز

ها را  آن  تیبقا و موفق راتییتغ نیعدم توجه به ا کهطوری گردیدند، به 

 نیاز ا یاریبس ،یتیوضع نی. در چنکندیم دیتهد یانده یطور فزابه

نظر کرده   دی خود تجد کیاستراتژ یهادگاه یکار و دوواحدها در کسب 

  ع یوکار، پاسخ سرکسب طیمح راتییبا تغ یخود را بر سازگار  هو توج

قرار   یهمکار نینو یهاروش  قیاز طر یبازار و مشتر  یازهایبه ن

و   ایپو یبقا در بازارها یبرا  نیتأم ی هاره یزنجبدین ترتیب اند. داده 

فائق   یطیمتفاوت مح یهاهستند که بر چالش  یابزار ازمندین ریمتغ

 
 فخرزادمسئول: محمدباقر سنده ینو  

 mfakhrzad@yazd.ac.irی: کیپست الکترون؛ 035-31232405تلفن: 

 یک سود افزایش ها وهزینه  کاهش باعث کارآمدی خود  آمده و با

  ییهای دنبال استراتژ  به دیران بایمد، اساسن یبرا. [1]شوند  شرکت 

و   هاوه یش ۀاز هم آلدهیا تیوضع کی در ط،یشرابه توجه باشند که با 

  یتوان رقابت  شیبهبود عملکرد و افزا  یبرا   یموجود و ضرور   یهاتیفعال

  ی های الزامات استراتژ  یابیارزبنابراین، کنند.  استفاده  تأمینزنجیره 

از جهت دیگر  . رسدینظر م به یاساس یتتأمین ضرورزنجیره  تیریمد

تأمین از زنجیره  تیریمد یهای از پژوهشگران معتقدند استراتژ یبرخ

  یگاه هرچند کهشود. کار گرفته به ییتنهابه  دیو نبا نبودههم جدا 

از   کی چیهاما  رسد،ی نظر مها با هم متفاوت بهآن  یهایژگی اوقات و
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 216                                                     معا لات ساختار  سازمدل   ک  یبا رو داری پا نی أم   هیبا عملک   ز ج نی  أم  هیز ج تی  یمد  است ا   نیرابطه ب  ب رسو همکاران:  فخ زا 

 

  ان یم بادلت ،واقع . درندستیبدتر ن ایبهتر  یگر ینسبت به دها آن

تا  کندیتأمین به سازمان کمک مزنجیره  تیریمد یهای استراتژ 

  ت یریو مد یداریپااساس، براین  [. 2] نمایندعمل  تری و رقابت دارتریپا

ها در چند دهه گذشته تأمین از موضوعات قابل توجه پژوهش زنجیره 

اند. در  شده فیتعر یمختلف یهافهوم به صورتدو م نیبوده است. ا

تأمین به زنجیره  اتی و ادب یدار ی پا اتیحال حاضر، بدنه مستقل ادب

  ها سازماناز  یشی[ و تعداد رو به افزا3شده ] کینزد گریکدیشدت به 

دو   نی[. ادغام ا4] دانندی تأمین خود ماز زنجیره  یرا بخش یداریپا

و عمل به وجود آورده    اتیرا در ادب  یمفهوم اصطلاحات و عبارات متنوع

و  اتیدارد که در عمل ازین ییهابه شرکت  داری[. توسعه پا5است ]

  جهتو  زیمحیطی نو زیست  یروزانه خود به عواقب اجتماع ی هاتیفعال

ها و  رسانه  یبررس ،یالمللنیرقابت ب دیتشدلذا، [. 6داشته باشند ]

خود   داری ها به عملکرد پاشرکت  گردیده کنندگان، باعث مصرف  یآگاه

زیست به زوال محیط بنابراین، [. 7داشته باشند ] یشتریتوجه ب

شده و محققان   لیپژوهشگران سراسر جهان تبد یمهم برا یموضوع

[.  8]کنند تلاش میزیست مسائل محیط به دنبال حل یادیز

  ی است که اجرا  یتأمین پایدار، مفهومزنجیره  مدیریتاساس، براین 

و   یاجتماع ،یطیآن با داشتن ابعاد زیست مح یهااست یس قیدق

صنایع مختلف و  یطیتواند در بهبود عملکرد زیست محی م یاقتصاد

   داشته باشد.  یها نقش پررنگسازمان   یعملکرد مال  نیهمچن

شرکت ذوب و ریخته گری   پژوهش، مطالعه این زمینه مورد

باشد.  متالورژی یزد دارای چندین خط تولید موازی ذوب و نورد می

محصولات این شرکت شمش و بیلت و ورق در مقاطع مختلف برنجی 

های  باشد. مشتریان محصولات این شرکت، کارخانهو پایه مس می 

د  های تولیهای تولید شیرآلات، کارخانهتولید لوازم خانگی، کارخانه

یکی از  ی گرخته یر ذوب وصنعت  باشند.تجهیزات صنعتی و ... می

ترین صنایع هرکشوری بوده و نقش مهمی در صنعتی شدن و اساسی 

خودکفایی جامعه دارد. این صنعت در اشتغال زایی، پویایی تولید،  

توسعه زیربنایی، رشد اقتصادی بسیار نقش آفرین است. چرا که  

علمی تکنولوژیکی موجب تحکیم و  پیشرفت این صنعت به لحاظ 

 صنعت این تقویت بنیه اقتصادی کشور خواهد شد. با توجه به اینکه

فعالان  باشد لذا  می  را دارا خود خاص و اجتماعی محیطیزیست  مسائل

حساس می  های صنعتی این صنف زیست نسبت به آلودگیمحیط

  ی ستراتژ ا نی، این پژوهش در نظر دارد تا ارتباط ببنابراینباشند. 

و   یعملکرد اقتصاد  ،یطیمحتأمین با عملکرد زیست مدیریت زنجیره 

در این راستا،   .قرار دهد یسازمان را مورد مطالعه و بررس یاجتماع

  ی استراتژ  نیاین است که آیا ب شود ی که طرح م یسؤال ترینی اساس

و   یصادعملکرد اقت ،یطیتأمین و عملکرد زیست محمدیریت زنجیره 

  ی متالورژی یزد )مطالعه موردی( گرختهیر  و  ذوب  شرکت  دری  اجتماع

   وجود دارد؟  یارتباط معنادار

 

 پژوهش  نهیشیو پ  ینظر  اتیادب.  2
توسط   1980بار در دهه ن ی« اولداریتأمین پازنجیره  تیری»مد واژه

« و  داریاستفاده پا» با انتشار واژه داریتوسعه پا یجهان ونیسیکم

توسعه   یجهان ونیسی« مورد استفاده قرار گرفت. کمداری»توسعه پا

ها و  انسان  یعیمنابع طب یاز نابود  یناش یدهایبا اشاره به تهد داریپا

 فیتعر 1987« را در سال داریپا زیست واژه »توسعهو محیط  واناتیح

خود را در   یها بقاسازمان  دار،ی به توسعه پا یابیکرد. جهت دست

  یطیمحست یو ز یاجتماع ،یدر سه حوزه اقتصاد یری پذت یمسئول

سبز،   تیریموفق با اتخاذ مدل مد یهاسازمان ، منظور نی. بداندافتهی

ملاحظات   داری. در توسعه پادهندیم عهسخود را تو داریپا تیموفق

گرفته   طور همزمان درنظرمحیطی بهو زیست  یاجتماع ،ی اقتصاد

 دینسل نبا کی یازهایبرآورده کردن ن ی هاروش کهنحوی به؛ شود یم

تأمین زنجیره  ی،طورکل. به [9] شود ینسل آت یازها یمانع از برآوردن ن

مواد،    لیکالا و تبد  انیمرتبط با جر  یهاتیاست که همه فعال  یاره یزنج

کننده  به مصرف   یینها  یکالا  لیتا مرحله تحو  هیماده اول  هیته  هاز مرحل

  ی ندهایموضوعات و فرآ زین یداریپااساس، ن ی. براشودی را شامل م

  محصول، دیولمحصول، ساخت و ت یطراح ،نیتأمره یزنج تیریمد

  ی انتها   در  افتیباز  ندیچرخه عمر محصول و فرا  انیگسترش محصول، پا

  ندیفرا کیتأمین . زنجیره[10] ردیگی چرخه عمر محصول را دربرم

و مونتاژ    دیمواد خام و قطعات، تول  یسپار شامل برون   یاتی وکار حکسب

مختلف    یهااز کانال   عیسفارش توز  یر یگیمحصولات، انبارش، ثبت و پ

  کنندگان،نیتأمین شامل تأمزنجیره   ت.اس   یبه مشتر  لیو سرانجام تحو

  رساخت یز توسطفروشان است که و خرده  دکنندگانیفروشندگان، تول

  ان یبا جر  هات یباهم تعامل دارند و همه فعال  یاطلاعات و مال  ،ونقلحمل 

به هم   ییکننده نهاتا مصرف  هی ونقل کالاها از مرحله مواد اولحمل 

مشتمل بر  ،تأمینساختار زنجیره . مشارکت در گردندیمرتبط م

  ی ارجخ کنندگانع ی و توز یداخل یهات یفعال ،یخارج کنندگاننیتأم

  ی هاتأمین به عنوان کانال است. درگذشته زنجیره  انیبه علاوه مشتر

محصولات کاربرد   عیحرکت مواد خام با قطعات و توز یبرا یکیزیف

  دا یشکل پ رییتغشبکه  کیتأمین به صورت امروزه زنجیره اما داشت. 

  دی خود با  یعملکرد رقابت  شیافزا  ی ها برا که شرکتی طور هاست. ب  کرده

 کیاز  یمیمفهوم قد نیمشارکت داشته باشند؛ بنابرا وباهم تعامل 

  ریمس رییتغ ایاز روابط پو یاده یچیشبکه پ کیبه  ستایتأمین ازنجیره 

و    کیبه روش استراتژ  دیبا  ایره یزنج  نیدر چن  تیریمدلذا،    داده است.

تأمین  زنجیره  یهاحوزه صورت، دراین . نمایدتر عمل گسترده 

موجب سرعت و دقت   بوده و یکاروکسب  یندهایهمه فرا رندهیدربرگ

از مرحله توسعه   ندهایفرا نی. اگرددیم یدر انجام انتظارات مشتر 

  یدر پ 21)در آغاز قرن  ابندییروابط گسترش م  تیریمحصول تا مد

گفتگو و   ،یدیکل یهاتیفعال ی سپاربرون  ،ی سازی دوره جهان کی

  ی ریپذت ی معکوس، توسعه مسئول کیلجست نفعان،یذی همکار 

  ی سفارش، توسعه فناور لیتکم یزمان تیسازمان، حساس یاجتماع

  ت یریمفهوم مد ر،یاخ میمفاه از یکیو ...(.  شرفتهیاطلاعات پ

 داریتأمین پازنجیره  تیریبخش مهم مد کیبه عنوان  ،تأمینزنجیره 

  تیریتأمین و توسعه مدزنجیره  یتکامل   ریمانند س  یبه موضوعاتبوده که  

 [.11]کند  می توجه  
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در   دار،یتأمین پازنجیره نهیدر زم قاتیتحق شتریباز جهت دیگر 

محیطی متمرکز بوده است.  جنبه زیست یرو  ر،ی اخ یهاسال 

  کیو    یدار یگانه پاسه  یمش  از خط  یدیاز عناصر کل  یکیزیست  محیط

  ی انرژ  متیق شیهوا و افزاو آب راتییمانند تغ یموضوعات یواسطه برا 

هم توسط محققان   یزیست به جاو محیط یدار یاواژه پبعضاً  وبوده 

  ر یاخ  یهاسوءتفاهم خصوصاً در سال   نی. ابرده شده استکارهب  رانیمد

انداز  چشم  کیزیست گرچه به عنوان آغاز  محیط  است.  بوده  جیرا  اریبس

درک کاربرد   کی، اما اکنون ه استبود داریتأمین پاشروع زنجیره  یبرا 

گانه )اقتصاد،  سه یمشبه صورت خط یدار ی از واژه پا کسانی

  [.12]  ل گسترش استوجود آمده که در حا  اجتماع( به   ،زیستمحیط

  ، در موضوعات گوناگون تأمینزنجیره  قاتیاز تحق یاریبسهمچنین 

به صورت مستقل   یداریو پا یسازمان یاجتماع یر یپذت یمسئول مانند

موضوعات و روابط   نیاز ا یشناخت کم لیکن؛ ستا از هم انجام شده

  ، یدوست تنوع، حقوق بشر، نوع ، زیستها وجود دارد. محیطآن انیم

  یسازمان  یاجتماع  یر یپذت یمسئول  یمفهوم بزرگ و کل  یاجزا   ت،یامن

 به  .شوندی تأمین اجرا مزنجیره ت یریمد یهستند که برا  یدار یو پا

 نهیزم  نیمربوط به ا  یهااغلب پروژه   نیتأمرهیزنج  رانیمد  ل،یدل  نیمه

  کی کهن یبدون ا ردند،کی م تیریرا به صورت مستقل از هم اجرا و مد

  ی اجزا باهم برا  نیتناسب ا ینگاز چگو کیو استراتژ یدرک واضح کل

  ران ی مداساس، براین  داشته باشند. یسازمان  داریپا تیموقع کیساخت 

حوزه،    کیشکست    ای  تیموفق  یر یادگیموجود جهت    یهااغلب فرصت 

دانش را   نیو ا  کنندیم  یمحیطی را بررسعرصه زیستطور مثال در  به

مانند    یدار یپا  یهاحوزه   و  یسازمان  یهادر بخش   ندهیآ  یهاپروژه   یبرا 

تأمین  تمرکز زنجیره   ،یطورکل. بهکنندی م  اجرا  یمنیتنوع و موضوعات ا

رساندن   یکننده برانیخدمات از تأم ایمحصولات  انیتنها در جر

که درصورتی تمام اشخاص واسطه است،  قیاز طر یمحصول به مشتر

  کی جهت ایجادمعکوس  کیتمرکز بر لجست داریتأمین پادر زنجیره

؛  باشدمیحصول مچرخه  یمواد در انتها  یابیباز یچارچوب برا 

در توسعه   داریتأمین پازنجیره  گاهیو جا تیبر اهم یمگهکه نحوی به

یک   (2008)1کارتر و راجرز اساس، براین  [.11] گذاردصحه  داریپا

تأمین پایدار ارائه  چارچوب مفهومی جامع برای مدیریت زنجیره

ها علاوه بر سه بعد اصلی پایداری یعنی ابعاد اقتصاد،  اند. آن نموده 

ها پرداخته شده  زیست و اجتماع که بیشتر به توضیح مبسوط آن محیط

قش حمایت کننده از سه مفهوم اصلی  است، چهار جنبه دیگر که ن

اند. این چهار جنبه  کنند، در این چارچوب اضافه کرده پایداری را ایفا می 

که بر اساس یک تحقیق گسترده در ادبیات علمی حوزه پایداری  

شرکت موفق    28مدیر ارشد و مدیر اجرایی     35سازمانی و مصاحبه با  

و عدم   ستراتژی، مدیریتاند، مشتمل بر ابندی شده المللی جمع بین

   [.13باشند ]قطعیت، شفافیت و فرهنگ سازمانی می

(، یک رویکرد سیستماتیک را برای  2010)2تیتبرگ و ویت استراک 

تأمین ها خانه زنجیره اند. آنتأمین پایدار ارائه نموده مدیریت زنجیره 

 
1. Carter & Rogers 
2. Teuteberg & Wittstruck 

3. Gabzdylova et al. 

لف، به  پایدار را پیشنهاد نموده و با این کار و در نظر گرفتن ابعاد مخت

تأمین پایدار را در مقابل تهدیدات محیطی  صورت مؤثری شبکه زنجیره 

 [. 11اند ]ها محافظت نمودهو اجتماعی و ریسک 
 

 
 (2008)کارتر و راجرز،  داریپا نیتأمرهی(: چارچوب جامع زنج1شکل )

 
  ها،(، در تحقیقی به بررسی محرک 2009) 3بزدیلوا و همکاران 

ها پس از  اند. آنهای پایداری در نیوزیلند پرداختهذینفعان و روش

های پایداری را شناسایی کرده، که مهمترین  شرکت، محرک   24بررسی  

محیطی نزد افراد، رضایت شخصی  های زیست ها عبارت از ارزش آن

باشد. در این تحقیق  مربوط به حرفه، کیفیت محصول و مشتریان می 

های فردی و  زیستی و رفاه کارکنان به عنوان محرک های محیط ارزش 

های اجتماعی  بینی قوانین آتی و گروه تطابق یافتن با قوانین رایج، پیش 

(،  2009) بادوردین[.  14های سازمانی تعریف شده بودند ]جزء محرک 

  :نمایدمی  ف تعری گونهاین  را  تأمین پایدارمدیریت زنجیره  مفهوم

  و  تبدیل تدارکات، منابع، شناسایی هایفعالیت  مدیریت و  ریزی طرح 

  در مصرف از پس و مصرف تولید، تولید، از قبل مراحل در نیپشتیبا

 گذاری اطلاعات اشتراک  به با بسته حلقه یک در محصول عمر چرخه

 در فعال هایشرکت  میان محصول عمر چرخه  مختلف مراحل

جهت   محیطیزیست   و اجتماعی های جنبه  نمودن لحاظ و تأمینزنجیره 

تأمین زنجیره  طراحی. بنابراین، [ 10]مشترک  اندازچشم به دستیابی

 نظر  در با  و  امروز   به نیاز جهت پاسخگویی در جدید  رویکرد  پایدار یک

 نمایدمی تلاش و بوده  تولید یرپذغیرتجدید  منابع در محدودیت گرفتن

وانگ    .دهد شش پو  را اجتماعی محیطی وزیست   اقتصادی، هایجنبه  تا

مشارکت چشمگیر در تحقیقات تجربی مربوط به تأثیر  (،  2018)4و دای 

بر عملکرد در   5(SSCMتأمین پایدار )های مدیریت زنجیره شیوه 

ها با هدف  اند. آنهای چینی را مورد بررسی قرار داده شرکت 

و مدل عملکرد    SSCMپردازی و ارزیابی تجربی، یک شیوه جامع  نظریه 

، SSCMهای اند. این مدل شامل دو جنبه از شیوه جدید ارایه نموده 

ها بوده  یعنی مدیریت داخلی و خارجی، و تأثیر عملکرد پایداری شرکت 

های  ها براساس داده از همه ابعاد تحلیل شده است. همچنین آن که

4. Wang & Dai 

5.Partial Least Squares 
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شرکت چینی، با استفاده از روش معادلات ساختاری، تأثیر  172

را بر عملکرد اقتصادی، عملکرد محیطی و عملکرد   SSCMهای شیوه 

اند. نتایج نشان داده است  اجتماعی برای هر بعد مورد تحلیل قرار داده 

داخلی شرکت تأثیر مثبتی بر عملکرد محیطی    SSCMکه عملکردهای  

براین، عملکرد محیطی و عملکرد  شرکت و عملکرد اجتماعی دارد. علاوه 

اجتماعی با عملکرد اقتصادی رابطه مثبت داشته و نتایج این تحقیق  

از نظر محیطی و   SSCMهای کند که شیوه این فرضیه را تأیید می

کنِنت گرین    [.15ب است ]اجتماعی ضروری است و برای تجارت مطلو

(، به تهیه و ارزیابی تجربی مدل جامع مدیریت  2019) 1و همکاران 

ها شامل  اند. مدل تئوریزه شده آن پرداخته  (2SCMتأمین )زنجیره 

، مدیریت کیفیت  3( JITهنگام)تأمین، تولید بهگیری بازار زنجیره جهت 

بز به عنوان  تأمین س، تولید چابک و مدیریت زنجیره4( TQMجامع)

مدیر تولید ایالات متحده از   136های نمونه از ها است. داده پیامد آن

آوری شده است. از  طریق یک شرکت نظر سنجی آنلاین جمع 

سازی معادلات ساختاری حداقل مربعات جزئی برای ارزیابی  مدل 

ها نشان داد که  اثربخشی مدل تئوریزه استفاده شده است. یافته 

( و مدیریت کیفیت جامع  JITهنگام  )»تولید به  بر  گیری بازارجهت 

(TQM») « تأثیر مثبت و معناداری دارد؛JIT  وTQM برSCM  ،»

«SCM  تأمین سبز« و های مدیریت زنجیرهبر تولید چابک و شیوه

تأمین سبز بر عملکرد  های مدیریت زنجیره»تولید چابک و شیوه 

یش شده نشان دهنده  گذارد. الگوی آزماسازمانی« تأثیر مثبت می 

های بهبود مدیریت است که از شش  افزایی از طریق اجرای برنامه هم

وری، اثربخشی، ادغام با  ضرورت استراتژیک تمرکز بر مشتری، بهره 

زیست و تأثیر آن تأمین، پاسخگویی و پایداری محیطشرکای زنجیره 

باشد.  های تولیدی می ها در بازاریابی و عملکرد مالی سازمان برنامه 

عوامل   ادغام  به  محیطی منجرمسائل زیست زیاد  بنابراین اهمیت

. براین  [20،16]تأمین شده است  مدیریت زنجیره  هایمدل  در پایداری 

طور مستقیم اساس با مرور ادبیات ملاحظه گردید تاکنون تحقیقی به

تأمین  زنجیره عملکرد  با تأمیناستراتژی مدیریت زنجیره بین رابطه

یدار را در این حوزه مورد بررسی قرار نداده است و این پژوهش به  پا

 گردد. نوبه خود یک نوآوری در این موضوع قلمداد می

 

 پژوهش یهاهیمدل و فرض.  3

  ییرا شناسا  رهایمتغ  ،یمدل مفهوم  یبا طراحابتدا    دیبا  یهر پژوهشگر 

  رها یمتغ  نیبپردازد، روابط بها  آن  یاتیو عمل  یمفهوم  فیبه تعر  کرده و

  نی. در انمایدمطرح    ی خود راهاهیفرض  هان یو براساس همه ا  یرا بررس

  ت یریمد یبعد »استراتژ  ریتأث تا شده استپژوهش تلاش 

.  گردد ی« بررسداریتأمین پازنجیره  دتأمین« بر سازه »عملکرزنجیره 

  نهاد شیپ ریز یپژوهش مدل مفهوم نهیشیبا توجه به مرور پلذا، 

  . شودیم
 

 
1. Kenneth Green et al. 

2. Supply Chain Management 

3. Just in Time 

 روش پژوهش.  4

 پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی، از نظر ماهیت توصیفی و از نظر

سازی معادلات ساختاری  انجام پژوهش پیمایشی است و از روش مدل 

جهت بررسی برازش مدل و   5(PLSمبتنی بر حداقل مربعات جزئی )

های آن استفاده شده است. پس از مطالعه مبانی  نیز آزمون فرضیه

های هر یک از  ها، و شاخص نظری و پیشینه پژوهش، ابعاد، مؤلفه

بندی شده است. ابزار اصلی  متغیرهای مورد بررسی شناسایی و طبقه

  ای باسنجه 21ها در پژوهش حاضر شامل پرسشنامه گردآوری داده 

باشد. برای  ای )از خیلی کم تا خیلی زیاد( میگزینه 5طیف لیکرت 

حصول اطمینان از روایی و محتوا، پرسشنامه پژوهش به تأیید خبرگان،  

  21شاخص و    4نظران و اساتید دانشگاهی رسیده که در نهایت  صاحب 

به حجم    PLSسؤال مورد تأیید قرار گرفت. با توجه به عدم حساسیت  

گری متالورژی  نفر از خبرگان شرکت ذوب و ریخته 50[، 17نمونه ]

گیری تصادفی انتخاب شدند. پس از توزیع و دریافت  یزد با روش نمونه

پایایی مرکب  ها از طریق آلفای کرونباخ و ها، پایایی آنپرسشنامه 

(CR)6  نرم افزار درSmartpls3  درج شده   1محاسبه و در جدول

توان  بدست آمده است، بنابراین می 7/0بطوریکه تمامی موارد، بالای 

 برخوردار است.   نتیجه گرفت که ابزار پژوهش از پایایی مطلوبی

 مدل مفهومی پژوهش(: 2شکل )

 های پژوهش . آزمون مدل مفهومی و فرضیه1-4

 های پژوهش  برای آزمون مدل مفهومی و همچنین فرضیه  در این مقاله
سازی معادلات ساختاری بر پایه روش کمترین مربعات جزئی  از مدل 0

استفاده شده است. باید توجه    Smartpls3استفاده گردیده و نرم افزار  
سازی معادلات ساختاری بر پایه این  داشت نرم افزارهایی که از مدل 

شود، نسبت به وجود شرایطی مانند هم خطی  روش آماری استفاده می 
ها و کوچک بودن نمونه سازگار  قل، نرمال نبودن دادهمتغیرهای مست

بدین ترتیب خروجی بعد از آزمون مدل مفهومی پژوهش  . [1]هستند  
نشان داده شده است.    3در شکل  

4. Total Quality Management 

5.Partial Least Squares 

6. Composite Reliability 
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 (ریمس بیها و ضراسؤال یبار عامل بیپژوهش )ضرا هیاول ی(: آزمون مدل مفهوم3شکل )

 

های  های معادلات ساختاری به طور معمول ترکیبی از مدل مدل 

های  های متغیرهای پنهان( و مدل دهنده زیر مؤلفه گیری )نشان اندازه 

مستقل و وابسته(   ساختاری )نشان دهنده روابط بین متغیرهای

های اندازه گیری از  برای برازش مدل Smartpls3 نرم افزار هستند. 

( و برای  CRنظر پایایی معیارهای ضرایب بار عاملی، پایایی مرکب )

گیری از معیار متوسط اشتراک  های اندازهگرایی مدل بررسی روایی هم

(AVE)12 نل وها جدول فورو برای بررسی روایی واگرایی این مدل 

  برای ضرایب بارهای عاملی،  4/0از  دهد. مقادیر بیشتر  لارکر را ارائه می 

برای پایایی مرکب    7/0برای متوسط اشتراک و  بیشتر از    5/0بیشتر از  

گرا  گیری از نظر پایای و روایی همهای اندازه بیانگر برازش مناسب مدل 

نیز مشخص است، با توجه به اینکه   3طورکه در شکل هستند. همان

است، نشان از   4/0ها، بیشتر از ملاک تمامی ضرایب بار عاملی سؤال 

گیری دارد. در های اندازه ب بودن این معیار و پایایی مناسب مدل مناس

مقادیر هر یک از متغیرهای مدل  گزارش شده است که نشان    1جدول  

 گیری پژوهش هستند. های اندازه دهنده برازش قابل قبول مدل 

مرتبه اول    یرهایمتغ  یتمام  AVEبالا، مقدار جذر    سیمطابق ماتر

  ی واگرا  ییامر روا نیاست که ا شتریها بآن  انیم یاز مقدار همبستگ

 . دهدیرا نشان م  یریگاندازه  یهامناسب و برازش خوب مدل 
 

1. Average Variance Extracted  

گیری و های اندازهدست آمده برای مدلمقادیر به(: 1جدول )

 ساختاری

𝑄
2

 

R
 S

q
u

ar
e

 

A
V

E
 

 

A
lp

h
a

 

C
R

 

 متغیر

- - 888/0 979/0 982/0 
استراتژی مدیریت 

 تأمینزنجیره

656/0 746/0 931/0 963/0 976/0 
عملکرد اجتماعی 

 شرکت

803/0 930/0 923/0 972/0 980/0 
عملکرد اقتصادی 

 شرکت

715/0 876/0 878/0 977/0 981/0 

عملکرد 

محیطی زیست

 شرکت
 

ترین شاخص،  برازش مدل ساختاری، مهمحال جهت بررسی 

زا بر یک ( است که نشان از تأثیر یک متغیر برون𝑅2ضریب تعیین )

مقدار    به عنوان 67/0و  33/0، 19/0زا دارد و سه مقدار متغیر درون

شود ودر نظر گرفته می  𝑅2ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی  

C
ro
n
b
ac
h
’s
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زا را  های درون ینی مدل در مورد سازه بشدت قدرت پیش 𝑄2 شاخص

به عنوان مقدار   35/0و  15/0، 02/0سازد و سه مقدار مشخص می 

با   شود.ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی در نظر گرفته می 

های مدل ساختاری  مقدار هر دو معیار برای سازه  1توجه به جدول 

و اطمینان از   با توجه به مطالب ارائه شده قوی گزارش شده است.

های ساختاری، باید صحت  گیری و مدل های اندازه صحت برازش مدل 

برازش مدل کلی سنجش شود. برای بررسی برازش مدل کلی از معیار  

GOF  شود: استفاده می 

𝐺𝑜𝐹 = √𝐶𝑜𝑚𝑚𝑢𝑛𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ × 𝑅2̅̅̅̅  

 

𝐺𝑜𝐹 = √0.871 × 0.880 = 0.875 
را به   36/0و  25/0، 01/0( سه مقدار 2009وتِزِلس و همکاران )

. مقدار  [17]اند عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی معرفی نموده 

GOF    است که نشان از برازش کلی قوی مدل    875/0این تحقیق برابر

   دارد. پس از اطمینان از برازش کلی مدل، نوبت به بررسی برازش جزئی 

رسد. در این مرحله  پژوهشی می های فرضیه  زمون آ  همان  یا   مدل

ضریب اثرگذاری هر متغیر و معنادار بودن این ضرایب مورد بررسی قرار  

برای تمام مسیرها با   t-valuesمقادیر  4گیرد. با توجه به شکل می

است که نشان از معنادار بودن    96/1درصد بیشتر از    95سطح اطمینان  

 مدل ساختاری دارد.   این مسیرها و مناسب بودن

 

 ( 1981گیری از نظر روایی واگرا )جدول فورنل و لارکر، های اندازهشاخص برازش مدل(: 2جدول )

محیطی عملکرد زیست

 شرکت

عملکرد اقتصادی 

 شرکت

عملکرد اجتماعی 

 شرکت

استراتژی مدیریت  

  تأمینزنجیره

 تأمینزنجیرهاستراتژی مدیریت  942/0   
 عملکرد اجتماعی شرکت 864/0 965/0  
 عملکرد اقتصادی شرکت 922/0 933/0 961/0 

 محیطی شرکتعملکرد زیست 936/0 939/0 952/0 937/0
 

 های پژوهشبررسی معناداری ضرایب تأثیر برآورد شده و آزمون فرضیه(: 3جدول )

 رابطه ضریب تأثیر T-Value نتیجه

 تأمین بر عملکرد اجتماعی شرکتاستراتژی مدیریت زنجیره 864/0 751/15 تأیید

 تأمین بر عملکرد اقتصادی شرکتاستراتژی مدیریت زنجیره 291/0 226/2 تأیید

 محیطی شرکتتأمین بر عملکرد زیستاستراتژی مدیریت زنجیره 936/0 436/42 تأیید

 عملکرد اقتصادی شرکت عملکرد اجتماعی شرکت بر 365/0 379/3 تأیید

 محیطی شرکت بر عملکرد اقتصادی شرکتعملکرد زیست 336/0 113/2 تأیید

 

  
 t-values(: 4شکل )
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 بندی. نتیجه و جمع5
پژوهش حاضر با هدف بررسی رابطه بین استراتژی مدیریت  

اقتصادی و اجتماعی در  محیطی و تأمین و عملکرد زیستزنجیره 

گری متالورژی یزد انجام شده است. این پژوهش  شرکت ذوب و ریخته

پنج فرضیه دارد که سه فرضیه رابطه بین سازه استراتژی مدیریت  

محیطی و اقتصادی و اجتماعی و  تأمین را با عملکرد زیستزنجیره 

محیطی و  های عملکرد زیست ها ارتباط بین مؤلفه سایر فرضیه 

سنجد. نتایج حاصل از می اعی را با عملکرد اقتصادی شرکتاجتم

ها رابطه  های پژوهش نشان داد که بین تمام مؤلفه آزمون فرضیه

تأمین به معنادار و مثبتی وجود دارد. یعنی استراتژی مدیریت زنجیره 

ذوب و  محیطی، اقتصادی و اجتماعی شرکت بهبود عملکرد زیست

های  شود. در واقع، استراتژی جر میگری متالورژی یزد منریخته

ها،  ها ضمن توجه به مسایل مالی آن تأمین پایدار در این شرکت زنجیره 

های  زیستی ختم شده و از آلودگی به کاهش تولیدات مضر محیط 

 بخشد. کاهد و به وجه اجتماعی شرکت اعتبار می ناشی از تولیدات می 

یا  tکه مقدار دهد ، فرضیه اول نشان می3با توجه به جدول 

تأمین و  ضریب معناداری مسیر میان استراتژی مدیریت زنجیره 

بیشتر است که بیانگر   96/1( از 751/15عملکرد اجتماعی شرکت )

تأمین بر عملکرد  معنادار بودن تأثیر استراتژی مدیریت زنجیره

است؛ بنابراین، براساس   %95اجتماعی شرکت در سطح اطمینان 

استراتژی  "ده، فرضیه اصلی پژوهش یعنیهای گردآوری شداده 

تأمین بر عملکرد اجتماعی شرکت شرکت تأثیر مثبت  مدیریت زنجیره 

شود. ضریب تأیید می %95، در سطح اطمینان "و معناداری دارد

تأمین و عملکرد  استاندارد مسیر میان استراتژی مدیریت زنجیره

استراتژی   ( بیانگر تأثیر مثبت و معنادار864/0اجتماعی شرکت )

تأمین بر عملکرد اجتماعی شرکت است که نشان مدیریت زنجیره 

درصد از عملکرد   86تأمین دهد استراتژی مدیریت زنجیره می

کند؛ بنابراین، تمرکز بر استراتژی  اجتماعی شرکت را تبیین می 

تأمین به تغییر و افزایش عملکرد اجتماعی شرکت  مدیریت زنجیره 

با کاهش زمان    تواندی شرکت مبه فرضیه اول،  شود. با توجه  منجر می 

  ی و مشارکت همه اعضا نیتأمرهیزنج یهادر تمام بخش ییپاسخگو

محصول و خدمات باعث بهبود   یابی بازار یهادر برنامه  نیتأمره یزنج

  ت یو در نها انیشرکت از نظر مشتر ریو ظاهر محصول، تصو تیفیک

که براین، با توجه به این ه علاو  باعث بهبود اعتبار و شهرت شرکت شود.

مشتریان و   کنندگان،نیبا تأم نهیایجاد مشارکت و گسترش روابط به

مدیران  باید بنابراین  ست،ین راحتیکار  نیتأمره یزنج یسایر اعضا

جلسات    یعقد قرارداد و برگزار   انجام کار و   یبرا  یشتریتعهد و التزام ب

باید با   زیجلب اعتماد اعضا ن نیها داشته باشند. همچنبا آن  مستمر

پایدار،    یلازمه داشتن قراردادها  براین اساس  انجام شود،  یشتریب  قتد

  .می باشدنسبت به هم  رهیزنج ی و اعتماد اعضا  نانیوجود حس اطم

توان گفت ضریب استاندارد شده )ضریب  در مورد فرضیه دوم، می 

تأمین و عملکرد  استراتژی مدیریت زنجیره مسیر( بین دو متغیر )

است و کمترین ضریب تأثیر را داشت. ضمناً،    291/0اقتصادی شرکت(  

بوده   t = 226/2ضریب معناداری )آماره تی( بین این دو متغیر نیز 

دهد این رابطه معنادار است  ( که نشان می96/1)بیشتر از قدرمطلق 

  شیافزادهد  فرضیه نشان می  و لذا، فرضیه دوم تأیید خواهد شد. این

  ش یافزاباعث    یقیناً  های صنعتبخشاز    کیها در هر  سازمان   یداریپا

  ،سهم بازارتوسعه    رقبا،مقایسه با  شرکت در    گاهیرشد فروش، بهبود جا

و در   بیشتر یگذاره ی، نسبت سود به سرماهیسرما بهترنرخ بازگشت 

  در ی دار ی پابه عبارت دیگر  خواهد شد. بالاترسود خالص  نتیجه

داشتن    ان،یمشتررفع نیازهای  ،  ترپایین  نهیهز  یمعنا  به  نیتأمره یزنج

صنعت،   نفعانیذ سلایق توجه بهجامعه، برابر در  یاجتماع تیمسئول

سبز و   یطراح ،کارکنان تیو رضا تی، امنزیاد یاطلاعات تیشفاف

کالای با    ،یانرژ  جوییصرفهو    یآلودگ کاهش    ست،یزط یسازگار با مح

سبز از صنعت    یذهن  ریپاک و تصو  یفناورکارگیری  به   کیفیت و ایمن،

نقش خاص   ،که هر کدام از عواملبطوری باشد،می  انیمشتر قبالدر 

  کند. براین اساس ایفا می نیتأمره یشدن زنج داریپا ندیفرآ خود را در

جهت افزایش   داریاپ نیتأمره یزنج تیریمدهای کارگیری استراتژی به

سوم بیانگر این است که   . فرضیهشودی متوصیه    شتریب  یسود اقتصاد

  ی استراتژ متغیر )  دو مسیر( این شده )ضریب استاندارد ضریب

 بوده  936/0 محیطی شرکت(عملکرد زیست  و  نیتأمره یزنج  تیریمد

 t = 436/42 نیز متغیر دو این بین تی( )آماره معناداری و ضریب

 معنادار رابطه این دهدمی  ( که نشان96/1)بیشتر از قدرمطلق   است

  ی داریپا  جهت حصول  .شد خواهد تأیید سوم  در نتیجه، فرضیه و بوده

تداوم  حضور فعالانه در  می بایست  هر صنعت  مدیران    نیتأمره یدر زنج

  ی نارهایها و سمکارگاه برگذاری سبز،  ینوآور و و توسعه قیتحق

جهت   یتیری مد یهاستمیاز س تیاستقرار و حما ،یطیمحستیز

و   نینو یهاینسبت به فناور یآگاه ،یی و اثربخشیکاراارتقای 

ی را مد  طی مح یهای نوآور شی افزا برای کارکنانبا  طارتبا  یبرقرار 

  گردد مدیران و مهندسین این صنعت لذا، توصیه می .نظر قرار دهند

نوین نظیر استفاده از نسل جدید   دیتول یهای فناوری ریکارگبا به

)کاهش صداها،    های، آلودگید تول  یندهایفرآ  ارتقایو    القایی هایکوره 

را در تمام    یمصرف انرژ و    خطرناک و مواد زائد جامد(  یانتشار گازها 

بهبود  خود را کارکنان کار و سلامت  یمنیا و دادهکاهش را  رهیزنج

 . بخشند

توان گفت ضریب استاندارد شده  در مورد فرضیه چهارم، می

)ضریب مسیر( بین دو متغیر )عملکرد اجتماعی شرکت و عملکرد  

است و ضریب معناداری )آماره تی( بین این   365/0  اقتصادی شرکت(

( که نشان  96/1بوده )بیشتر از قدرمطلق  t=  379/3دو متغیر نیز 

دهد این رابطه معنادار است و بنابراین، فرضیه چهارم مورد تأیید می

  است یها در جامعه و استفاده از سشرکت   یاجتماع  تیمسئولباشد.  می

ها  شرکت  یبرا  یرقابت تیکسب مز یبرا  یابزار یاجتماع تیمسئول

  ت ی مسئول دهدی نشان م تحقیق افته. براین اساس ی[19]باشد می

  ی اجتماع  تیمسئول  استیها در جامعه و استفاده از سشرکت   یاجتماع

  ش یاعتبار و برند شرکت، افزا  تیتقو  ،یاتیعمل  یهانهیسبب کاهش هز

  تیقابل  شی افزا  ت،یفیو ک  یوربهره   شیافزا  ان،یمشتر  یفروش و وفادار 
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  ند یخوب و خوشا  حس  جادیا  لهیوس به )کارکنان    یجذب و نگهدار   یبرا 

  ی و ارزش  یاخلاق  یارها یمع  یبودن در سازمان و ارتقا  لیها به دلدر آن

ی از طریق ایجاد شفافیت اطلاعات و جلب  گذار هیسرما  شی، افزا(هاآن

و   ریکاهش مقررات دست و پاگ ،گذاراناعتماد سهامداران و سرمایه 

  ت یلمسئو  یاجرا همچنین . شودیشرکت م یبرا یرقابت تیمز جادیا

  ب و سب هدیگرددر درازمدت  تیشرکت باعث کسب موفق یاجتماع

 گردد. شرکت می  یعملکرد مال  یو ارتقا   یرشد اقتصاد 

توان گفت ضریب استاندارد شده  در مورد فرضیه پنجم، می

و   شرکت یطیمحست یعملکرد ز)ضریب مسیر( بین دو متغیر ) 

، و ضریب معناداری )آماره تی( بین 336/0عملکرد اقتصادی شرکت(  

( که نشان  96/1بوده )بیشتر از قدرمطلق    t=    113/2این دو متغیر نیز  

گردد.  دهد این رابطه معنادار است. بنابراین، فرضیه پنجم تأیید میمی

  ی استانداردها جادیبا ا رانیمد گردد یم هیتوص افته،ی نیبا توجه به ا

  افت یباز تیقابل یارتقا رینظ دیتول ندیو بهبود فرآ یطیمحستیز

و فراهم کردن تجهیزات    شرفتهی مناسب و پ  یلترهاینصب ف  ،  عاتیضا

مصرف مواد خطرناک،  کاستن    ،یطیمح  یباعث کاهش آلودگمناسب  

  ت یبهبود وضع ی،طیتعداد دفعات حوادث محکاهش  ،یمضر و سم

  ط یمح جادیبا ا تیشرکت شوند. در نها یوربهره افزایش  و یطیمح

و بهبود اعتبار و شهرت شرکت   یرقابت تی، کسب مزو سالم منیا

 شرکت را بهبود بخشند.   یرا جذب و عملکرد مال  یشتر یب  انیمشتر

گیری  در راستای بهبود مدل طی تحقیقات آتی لازم است با بهره 

ی  سازی ساختار های شناخته شده و کارآمد نظیر مدل از روش 

  تفسیری و نقشه شناختی مدل مفهومی پژوهش را طراحی کرده و 

  دهند.قرار    آزمونو  فعال کشور مورد مطالعه    عیصنادر سایر   موضوع را

شود قبل از طراحی  همچنین در جهت بهبود تحقیق، پیشنهاد می 

بینی میزان مقادیر  مدل، با استفاده از شبکه عصبی اقدام به پیش 

 های مدل نمایند. مؤلفه 
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     Although productivity is at the heart of the success of any supply chain, 

a broader approach that encompasses economic, environmental and social 

aspects is a better way to achieve sustainable success. The increasing 

importance of measuring sustainable supply chain performance is due to 

competition between independent organizations whose supply chains are in 

competition. To this end, the present study seeks to investigate the role of 

supply chain management strategy in sustainable supply chain performance. 

Due to the increasing trend of using structural equation modeling and its 

power in testing hypotheses, the designed model was tested using partial least 

squares approach. The designed model constructs include four dimensions: 

"Supply Chain Management Strategy", "Corporate Social Performance", 

"Corporate Economic Performance" and "Corporate Environmental 

Performance" and the results show that "Supply Chain Management 

Strategy" on "Performance Dimensions" Corporate Social Performance, 

Corporate Economic Performance, and Corporate Environmental 

Performance have a positive and significant effect, and the dimensions of 

"Corporate Social Performance" and "Corporate Environmental 

Performance" have a positive and significant effect on "Corporate Economic 

Performance". 
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